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El Diplomado Universitario en Calidad y Responsabilidad Social en el Agro tiene como
proposito brindar los conocimientos necesarios para aplicar la Etica y Responsabilidad
Social en el contexto de cada participante y disefiar acciones concretas de RS en el
ambito de influencia profesional.

Auspician

HAS

Fundamentacion y proposito del Diplomado

Se busca, a través de este diplomado, brindar un acompafiamiento tedrico y practico que
enriquezca los conocimientos y las practicas profesionales de los cursantes.

Para esto se desarrollaran tematicas claves en cuanto a realidad social, econémica y

ambiental mundial, desarrollando los conceptos de Etica y Responsabilidad Social como
medio fundamental para la vida en sociedad.
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Los requisitos internacionales de calidad de los productos y servicios del sector
agropecuario han aumentado y se han convertido en una barrera arancelaria. El
incremento de la demanda de importadores, de la cadena de valor y de los consumidores,
han incluido las cuestiones laborales y ambientales entre las exigencias actuales del
mercado.

La Responsabilidad Social Empresaria surge en el marco de una profunda discusion
sobre las caracteristicas de la empresa y sobre sus fines ultimos. ¢ Sera solamente ganar
dinero?, ¢O sera también contribuir al desarrollo de las comunidades con las cuales
interactda?

Delinear una respuesta implica comprender que la integracion de estos conceptos a la
cadena agroindustrial tiene caracteristicas diferenciales, por el &mbito de accion en el
cual se desenvuelven y por el tipo de actores que participan.

Las nuevas demandas de los grupos de interés estan signadas por conceptos tan
urgentes como: “el cambio climatico”, “la conciliacién de la vida familiar’, “los derechos
humanos” y hasta “la justicia y la equidad aplicadas a los negocios”. Ellos conducen
directamente a la aparicion de sellos y protocolos que nos aseguran que detras de los
gue estamos comprando no hay trabajo infantil, que existen procesos participativos y
democréticos, que se excluye la discriminacién por cualquier causa e incluso que el
productor primario se lleva una parte relevante del precio final (FairTrade).

El Diplomado cuenta con una larga trayectoria.
En 2020, se dictara la 16° edicion, siendo ésta la tercera entre el Instituto Nacional
de Tecnologia Agropecuaria (INTA) y la Universidad Nacional de San Juan (UNSJ).

Unidades Responsables:

Secretaria de Posgrado - Facultad de Ciencias Sociales (FACSO) de la UNSJ
Estacion Experimental Agropecuaria (EEA) San Juan del INTA

Auspician: Instituto Internacional de Cooperacion Agricola (IICA), Ministerio de

Desarrollo Humano y Promocion Social del Gobierno de San Juan, EticAgro, Asociacion
Civil Etica y Calidad en el Agro

Inicio: 30 de marzo del 2020

Finaliza: 16 de noviembre del 2020

Destinatarios

Este Diplomado se encuentra dirigido a profesionales, productores, empresarios,
organizaciones de la sociedad civil y del Estado vinculados con la cadena agroindustrial.



Presentacién

A lo largo del Diplomado se buscara brindar una formacion teérica y practica que permita
una aplicacion de conocimientos en empresas, ONG, instituciones estatales y
universidades.

Se abordaran tematicas relacionadas con la calidad de los productos y la responsabilidad
social empresaria. Se abordaran conceptos tales como consumo y produccion sostenible,
valorizacion de recursos ecosistémicos, Derechos Humanos, conciliacion entre la familia
y el trabajo, comunicacion, ética, normas de calidad, certificaciones, comercio justo, etc.

Se trabajara conceptual y operativamente a través de la plataforma Procadis de INTA que
permite aprovechar todos los recursos de la educacion a distancia: foros, material
audiovisual, bibliografia, documentos de catedras, etc. Las evaluaciones tendran una
orientacion practica que permita al alumno aplicar los conocimientos adquiridos.

OBJETIVOS
Objetivos Generales:

e Generar conciencia de la realidad social, econémica y ambiental mundial en
materia de Etica y Responsabilidad Social junto a sus antecedentes e iniciativas
internacionales para la gestién del cambio.

e Brindar herramientas y conocimientos para promover el desarrollo de actividades
éticas y responsables en los distintos ambitos de la sociedad.

Obijetivos Especificos:

e Introducir a los alumnos en el conocimiento de la ética como el medio fundamental
para la vida en sociedad.

e Conceptualizar y aplicar los conceptos de Responsabilidad Social (RS),
sustentabilidad empresaria y desarrollo sustentable.

e Analizar las cuestiones ligadas a la Calidad, las Buenas Practicas Agricolas y la
Etica Ambiental.

¢ |dentificar y analizar los principales retos ambientales en el agro y las
oportunidades para desarrollar estrategias de adaptacion y mitigacion al cambio
climatico.

e Analizar el Consumo Sustentable y sus variantes.

e Examinar opciones sobre Protocolos y Certificaciones en RS.

e Conocery aplicar los objetivos de Desarrollo Sustentable y el Pacto Global y otras
iniciativas internacionales.

e Conocer y aplicar los principios del Comercio Justo, asi como las opciones para
su implementacion.

e Analizar, planificar y disefiar planes y acciones concretas de RS en su dmbito de
influencia.



Marco Tedrico
Aungue se iran profundizando distintas teorias a lo largo del curso, ya que cada tema
se sustenta en diferentes cuerpos tedricos, la base conceptual se relaciona con la
busqueda de respuestas para diferenciar a las empresas y personas que operan en
base a valores objetivos: verdad, libertad, justicia, entre otros. De todas formas, las
principales teorias tratadas son:

a.

La Teoria del Stakeholders (Freeman, 1984) que afirma que hay distintos actores
que interactian con las empresas y que las afectan y son afectadas por ellos.
Estos Stakeholder o grupos de interés, van desde los consumidores, hasta los
sindicatos, las Organizaciones de la sociedad civil, las cAmaras empresarias, los
proveedores, entre otros.

La teoria de la Calidad de los Alimentos: en donde desde la perspectiva del
consumidor se clasifican las distintas preferencias de los alimentos, en base a
las 4 Sy las 2 R, a saber: Salud, Seguridad, Satisfaccion, Servicio, Regularidad
y Réve (prestigio en francés). A esta teoria se incorpora la letra E de ética
(Secilio, 2012), que describe tres procesos: Creencias religiosas Ej. Halal,
kosher; forma de produccion (organico, sustentable) y sistemas basados en
criterios de justicia y responsabilidad social (comercio justo, Rainforest Alliance)
Las teorias de la Responsabilidad Social, basadas en la declaracién de la Unién
Europea en el 2001, posteriormente retomadas en el 2013 (UE) y en el 2014 por
la Norma ISO 26.000 de Responsabilidad social de las Organizaciones.

Las directrices sobre Consumo Sostenible, expresadas en las cumbres de
Naciones Unidas de Rio de Janeiro en 1992 y Johannesburgo de 2002 y la Mesa
para la Produccion y Consumo Sostenible de Oslo de 1995. Ademas de los
conceptos e ideas complementarias sobre la teoria del decrecimiento, empresas
sociales, alimentos éticos, consumo circular, ecoeficiencia y otros.

La importancia de la responsabilidad social en la cadena de valor y el publico
interno como stakeholder esencial en una gestion sostenible y responsable. El
analisis y diagnostico para elaborar un plan de RSE teniendo en cuenta
diferentes aspectos, criterios y pasos de un plan para lograr la incorporacién
planeada de la RS en la organizacion.

PROGRAMA
MODULO 1. Etica, Moral y Desarrollo

Docente responsable: Gustavo Secilio

Objetivos: Introducir alos asistentes en el conocimiento de la ética como el medio
fundamental para la vida en sociedad.

Conceptos basicos: Etica y Moral. La contradiccion profesional, ética o negocio.
Los valores. Etica individual y en la empresa.

Etica de Minimos.

Etica y Desarrollo.

MODULO 2. RSE y Sustentabilidad.

Docente responsable: Ricardo Coca, Maria Belén Arias Valle



Objetivos: Conceptualizar y aplicar los conceptos de Responsabilidad Social
Empresaria (RSE), sustentabilidad empresaria y desarrollo sustentable.

Principios de Etica Empresarial.

Capital Social.

Responsabilidad Social Empresaria. Desarrollo Sostenible. Sustentabilidad y
Sostenibilidad.

Empresas y Derechos Humanos: La Debida Diligencia (J. Ruggie).

El argumento empresarial de la RSE.

El concepto de stakeholder o publicos de interés, su clasificacion.

Accién Social de las empresas: Filantropia, Mecenazgo, Patrocinio, Marketing
con causa, Inversion Social.

e El voluntariado corporativo.

MODULO 3. Calidad, Buenas Préacticas Agricolas y Etica Ambiental.

Docente responsable: Gustavo Secilio y Mabel Bennasar Vilches

Objetivos: Analizar las cuestiones ligadas a la Calidad, las Buenas Practicas
Agricolas y a la ética ambiental. Analizar el concepto de Cambio Climético.

Principios de Etica Ambiental.

[}

e Buenas Préacticas Agricolas.

e Calidad y RSE. Teoria de la calidad.

o FEtica Ambiental y Biotecnologia. El concepto de riesgo. El principio de
precaucion. El rol de la ciencia. La percepcion del consumidor.

e Cambio Climético. Mecanismos de Desarrollo Limpio. Fondos de Carbono.

¢ Rutas Turisticas Inclusivas: casos de estudio.

MODULO 4. Consumo Etico y Sustentable

Docente responsable: Juan Jesus Hernandez y Maria Fernanda Figueroa Herrera
Objetivos: Analizar el Consumo Sustentable y sus variantes.

Etica y Consumo.

Consumo consciente, responsable, sustentable, solidario y critico.

Directrices de Naciones Unidas sobre consumo.
El decrecimiento.

e Empresas sociales
e Consumo consciente y economia circular.
MODULO 5. Sellos Sustentables.
Docente responsable: Gustavo Secilio y Mabel Bennasar Vilches
Objetivos: Examinar opciones sobre Protocolos y Sellos sustentables.
e Social Accountability 8000 (SA 8000), Global Reporting Initiative (GRI G4),

e Account Ability 2000 (AA1000),
¢ Protocolos de Sustentabilidad, Balance Social.



Protocolos de Proveedor.
FSC (Forest Stewardship Council). REDD (Reduccion de emisiones por
deforestacion evitada).

e Fondos éticos, solidarios y medioambientales.

MODULO 6. Ambiente: retos y oportunidades en un entorno cambiante

Docente responsable: Cecilia Felicia Granados Cordero, Jannette Gutiérrez
Barrera

Objetivos: Identificar y analizar los principales retos ambientales en el agro y las
oportunidades para desarrollar estrategias de adaptacién y mitigacion al cambio
climatico.

e Marco conceptual sobre cambio climatico y contexto actual.

e Sector agropecuario y su aporte al calentamiento global y situacion ante el
cambio climatico.

e Principales debilidades y amenazas ambientales para el agro (gestion del
riesgo).

e Estrategias actuales para contribuir a la aplicacién de medidas de mitigacion y
adaptacioén en el sector agropecuario. (NAMA, PSA, SMA, etc)

e Mecanismos financieros para incentivar inversiones en reduccioén de emisiones.

MODULO 7. Pacto Global e Iniciativas Internacionales.
Docente responsable: Gustavo Secilio, Angela Bernal

Objetivos: Conocer y aplicar los Objetivos del Milenio y el Pacto Global y otras
iniciativas Internacionales.

Objetivos del Milenio de Naciones Unidas.
El Pacto Global y los 10 Principios. Analisis de Casos. Comunicacion para el
progreso (COP).

e El libro Verde de la Union Europea. Lineas Directrices de la OECD para
empresas trasnacionales.

e Cobdigo de Etica para el Comercio Internacional de Alimentos. Cddigo
Internacional de Conducta para la Distribucién y Utilizacion de Plaguicidas
(FAO).

e (Cddigos de Conducta empresaria.

MODULO 8. Comercio Etico y Comercio Justo.

Docente responsable: Geovanny Santamaria

Objetivos: Conocer y aplicar los principios del Comercio Justo.
Comercio Etico y Comercio Justo.

Sello de Pequeiios Productores.

Organismos Internacionales y de Certificacion: IFAT, FLO, NEWS, EFTA, etc.
Productos éticos sin certificacion: el valor de la confianza.



e Certificaciones locales.

MODULO 9: La Comunicacion en las Organizaciones y sus Publicos
Docente responsable: Mariela Miranda

Objetivos: Integrar la comunicacion a la estrategia de responsabilidad social de
la organizacién, aportando valor simbdlico a las marcas.

Del concepto de publicos a la nocion de stakeholder de la empresa.
Los publicos de las organizaciones: internos y externos.

Estructura e infraestructura de los publicos de una organizacion.

Las fuentes de informacion de los publicos.

La comunicacion interna y externa en situaciones de cambio y crisis.
Informes de sustentabilidad.

Gestion de intangibles: reputacion.

MODULO 10. Gesti6én de la RSE.

Docente responsable: Natalia Suarez

Objetivos: Reconocer laimportancia de la gestion de la RSE en el publico interno
y la cadena de valor y comprender como implementar y gestionar la
implementacion de la RSE en la empresa.

e RSE a nivel interno y externo: colaboradores y cadena de valor.
e RSE como modelo de gestion. Sistemas de gestion RSE

La norma ISO 26000 y sus 7 materias fundamentales como guia de aplicacion
para la Gestién Responsable

Proceso de implementacion de la RSE.

Dialogo con los grupos de interés. Materialidad.

Herramientas internas para implementar RSE.

Aplicacion de indicadores especificos. Planes de accion.
Deteccion de oportunidades de mejora.

Evaluacion e informes finales.

Casos de estudio.

MODULO 11. Proyectos de RSE.

Docente responsable: Gustavo Secilio, Natalia Suarez, Juan Jesus Hernandez
Objetivos: Disefar acciones concretas de RS y Comercio Justo en su ambito de
influencia.

e Principios de Formulacién de proyectos.
e Planificacién Estratégica.
e Actividad de Formulacion de proyectos individualmente o en grupo.

Modalidad y metodologia de trabajo



Modalidad

El Diplomado se desarrollara en modalidad Virtual, en el campus de PROCADIS en
www.campus.inta.gob.ar.

Los estudiantes contaran con diversas herramientas de comunicacién y acompafnamiento
pedagdgico, que permitiran transitar esta propuesta y apropiarse de los contenidos, con
todo el acompafiamiento necesario por parte de los profesionales la Facultad de Ciencias
Sociales de la Universidad de San Juan (FACSO — UNSJ) y el Instituto Nacional de
Tecnologia Agropecuaria (INTA).

El Diplomado cuenta con dos opciones de cursada:
¢ Diplomado Universitario en Calidad y Responsabilidad Social en el Agro.
e Curso de Perfeccionamiento en Calidad y Responsabilidad Social en el Agro.

Opciones | Horas de | Costo Distribucién de las mismas
cursada
Diplomado | 360 horas 22.000 $ 360 horas totales, distribuidas en:
(400 U$)* 250 horas cursada virtual.
110 horas trabajos practicos y trabajo
final.
Curso 100 horas 15.000 $ 100 horas totales, distribuidas en:
(300 U$)* 70 horas cursada virtual
30 horas trabajos practicos y trabajo
final.

*Valores en pesos argentinos. El equivalente en U$ es aproximado y se determina en el
momento del pago al tipo de cambio oficial.

Ambos se desarrollaran simultaneamente, el programa es el mismo, aunque se
diferencian en la necesidad de lectura, horas de dedicacion y estudio, realizacion de las
actividades y aplicacion.

Las herramientas son:

e [Foro de organizacion y soporte: para disipar dudas administrativas, tecnologicas y
operativas.

e Foros Tematicos: espacios de intercambio con los compafieros de curso y el tutor para
profundizar sobre los contenidos de cada médulo.

e Mensajeria: para realizar consultas en forma individual a tutores y comparieros. El
tiempo maximo de respuesta por parte de los tutores es de 48 hs.

Metodologia de trabajo

Para garantizar un aprovechamiento 6ptimo de cada uno de los médulos, recomendamos
a los alumnos organizar los tiempos de estudio, asignando entre 8 y 10 horas semanales,
segun el componente, distribuidas entre tiempos de lectura, participacion en los espacios
de interaccion y resolucion de actividades.



Los Foros constituyen los espacios privilegiados para el tratamiento del contenido y la
construccion colectiva del conocimiento, por lo que haremos especial énfasis en la
participacion en cada una de estas consignas.

Las actividades establecen la relacion entre la teoria y la préactica diaria y las mismas
ayudan a constituir los diferentes productos demandados desde el Diplomado y el Curso.

Los alumnos del Diplomado Universitario tienen que realizar actividades de respuesta a
multiple opcidn, participacion en foros y trabajo practico de cada uno de los modulos en
los que demuestren la apropiacion de los conocimientos brindados por los docentes.
Los alumnos del Curso de Perfeccionamiento tienen las mismas responsabilidades,
excepto el trabajo practico por cada modulo.

El dltimo médulo para ambas modalidades incluye un Monografia Final, que tiene su
correspondiente tutoria docente y en que se aspira a que los alumnos demuestren
cabalmente los conocimientos y habilidades adquiridos mediante el disefio de un
proyecto de Calidad y/o Responsabilidad Social con posible aplicacion préactica en el
futuro.

Estructura
Contenidos y organizacion

El Diplomado se ha estructurado en 11 modulos tematicos cada uno con su
correspondiente asignacion horaria entre tiempos de cursado y realizacion de
actividades:

Programa
g Docentel/s horas

MODULO 1. Etica, Moral y Desarrollo | Gustavo Secilio
30

Ricardo Cocay

MODULO 2. RSE y Sustentabilidad. Maria Belén Arias Valle

30

MODULO 3. Calidad, Buenas

Practicas Agricolas y Etica Ambiental. Mabel Bennasar Vilches y

Gustavo Secilio 30
Juan Jesus Hernandez y
Maria Fernanda Figueroa

MODULO 4. Consumo Etico y
Sustentable

Herrera 30
MODULO 5. Sellos Sustentables. Gustavo Secilio y
Mabel Bennasar Vilches 30

MODULO 6. Ambiente: retos y
oportunidades en un entorno Cecilia Granados Cordero y
cambiante Jannette Gutiérrez Barrera 30




MODULO 7. Pacto Global e Iniciativas
Internacionales.

Gustavo Secilio y

Actividades del curso:

e Elaboracion de trabajos practicos: En la modalidad diplomado se contara con una
actividad individual de entrega obligatoria en cada uno de los modulos.

e Actividades grupales: participacion en foros teméaticos de cada Modulo, como
espacios centrales de reflexion y aprendizaje colectivo de todos los participantes

del Diplomado.

e Lectura de bibliografia y observacion de videos.

e En ambas modalidades se pedird un trabajo final escrito, en el que el alumno

demostrara los conocimientos adquiridos.

Criterios de evaluacién - Acreditacion y condiciones de regularidad

El requisito de aprobacion implica:

Para los estudiantes del Diplomado Universitario:

- Aprobacién de trabajos practicos, uno por cada modulo.
- Participacion en los foros teméaticos

- Presentacion y aprobaciéon de una monografia final original sobre alguno de los

temas tratados en el diplomado.

Para los estudiantes del Curso de Perfeccionamiento:

- Participacion en los foros teméaticos

- Presentacion y aprobacién de una monografia final original sobre alguno de los

temas tratados en el diplomado.

Angela Bernal 30
MODULO 8. Comercio Etico y
Comercio Justo. Geovanny Santamaria 30
MODULO 9: La Comunicacion en las
Organizaciones y sus Publicos Mariela Miranda 30
MODULO 10. Gestién de la RSE.
Natalia Suarez 30
Gustavo Secilio, Natalia
MODULO 11. Proyectos de RSE. Suarez, Juan Jesus
Hernandez 60
360
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DOCENTES RESPONSABLES
Director Ing. Gustavo Secilio

Ingeniero Agréonomo, Facultad de Agronomia, Universidad de Buenos Aires. 1983.
Master en Ciencias Sociales con mencion en Relaciones Internacionales, FLACSO.
2002. Master en Economiay Desarrollo del Turismo, UNSAM. 2018. Actualmente radica
en Guatemala coordinando un proyecto de calidad de la Unién Europea. Coordinador
del Programa de Desarrollo con Enfoque Territorial Sudeste del Valle de Tulum, INTA
San Juan (2015-2018). Creador y Director Ejecutivo de EticAgro desde el 2004.
Actualmente est4 a cargo de la materia Etica y RSE en la Facultad de Ciencias Agrarias
de la UDE, Uruguay. Ha sido docente universitario de las materias Etica Profesional
(2005-2007), Economia Agraria y Comercializaciéon (1982- 1990), Facultad de
Agronomia, Universidad de Buenos Aires. Estuvo a cargo de la materia Legislacion y
Politica Alimentaria en la Maestria en Gestion de la Empresa Agroalimentaria de la
Universidad Catolica Argentina (2002 — 2005), ademas del dictado de Seminarios de
Responsabilidad Social Empresaria en el Postgrado en Agronegocios, de la Universidad
de Buenos Aires (2006 - 2008) y de la materia RSE en el Agro en la especializacion en
Administracion Agraria de la Universidad Santo Tomas, Colombia (2008). Dirige el
Curso Internacional Etica y RSE en el Agro y Sellos Sustentables desde el 2008 en
EticAgro. Consultor FAO, CEPAL, BID, IICA, BIRF y EuropeAid. Ha publicado varios
libros sobre el tema de Sellos, RSE y Calidad, entre ellos uno en el 2011, editado por
el Congope, Ecuador sobre Sellos Sustentables, Comercio Justo y RSE en el Agro y
otro en el 2012: "Sellos Sustentables. La Responsabilidad Social Empresaria y los
sistemas de Calidad en el Agro".

Co-Director: Juan Jesus Hernandez. Licenciado en Ciencias Politicas (UNSJ).
Diplomado en Estudios Latinoamericanos con orientacién en Gobierno y Relaciones
Internacionales (UNCuyo). Magister en Estudios Latinoamericanos (UNCuyo).
Estudiante del Doctorado en Ciencias Sociales (UNCuyo). Docente de la Licenciatura
en Ciencias de la Comunicacion de la UNSJ. Tiene publicaciones sobre consumo
sostenible en conjunto con un equipo de investigacién de la UCCuyo. Se especializa
actualmente en andlisis de politicas vitivinicolas y participa de equipos interdisciplinarios
de investigacion y extension de la UNSJ y el INTA en teméticas referidas a agricultura
familiar y desarrollo rural.

Docentes:

Ricardo Marcelo Coca: Lic. en Administracion. Magister en Gestion de las
Organizaciones con mencién en Marketing. Actual Secretario de Extensién de la
Facultad de Ciencias Sociales de la UNSJ. Decano de esa facultad entre 2008 - 2016.
Ha ejercido la docencia en materias de Comercializacion y Comercializacién
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Internacional en el Departamento de Ciencias Econdmicas de la UNSJ y en las materias
Economia Politica y Fundamentos de Economia Politica en la Facultad de Derecho y
Ciencias Sociales de la UCCuyo. Director del Departamento de Ciencias Econdmicas
de la FACSO en el periodo 2002 - 2008. Docente, director y disertante en cursos de
posgrado referidos a Responsabilidad Social Empresaria, Planificacion Estratégica,
Direccion de Empresas, Marketing, Comercio Exterior, entre otros. Investigador
Categoria V CONEAU. Coordinador del Programa de Desarrollo de Obtencién de
Calidad en el afio 2005.

Mariela Miranda. Lic. en Ciencias de la Comunicacién, UNSJ. Especialista en Docencia
Universitaria, Diplomada en Marketing. Maestranda en Universidad Dr. Juan A. Maza
(Mendoza) en etapa de Tesis de Maestria en Comunicacion Corporativa e Institucional
sobre Comunicacion de la RSE en PyMes Industrializadas en San Juan. Docente de
Grado y Posgrado Universidad Nacional de San Juan y Universidad Catdlica de Cuyo.
Actual Secretaria de Comunicacion (Rectorado) periodo 2016-2020 en la Universidad
Nacional de San Juan.

Maria Fernanda Figueroa Herrera: Mag. en Gobierno y Cultura de las Organizaciones
(Instituto Empresa y Humanismo, Univ. Navarra - Espafia). Lic. En Comercio
Internacional (UCCuyo - San Juan). Becario Doctoral Conicet. Coordinadora Ejecutiva
del Primer Observatorio Latinoamericano de Financiamiento a Emprendedores de
Argentina (Universidad Austral-Buenos Aires). Técnica de Proyectos de Innovacion
Social (Cooperacion Internacional ONG-Espafia). Coordinadora del Programa
BID/FOMIN “Promocién de sistemas productivos sustentables a través de mercados de
comercio justo” (UCCuyo y Fundaciéon Fortalecer de la FAA-San Juan). Referente del
Area de Promocién Humana (Caritas-San Juan). Profesora invitada en temas de
Sostenibilidad y Empresariado Social (Universidad Austral-Buenos Aires).
Investigadora del Instituto de Desarrollo Sostenible (UCCuyo-San Juan). Posee
publicaciones en temas de Comercio Justo, Responsabilidad Social Empresaria,
Consumo Sostenible, Emprendedorismo Social y Organizaciones Hibridas.

Mabel Bennasar Vilches. Ingeniera Agronoma, Facultad de Ciencias Agrarias, UNNE.
Especialista en Ingenieria en Calidad. Alumna de la Maestria en Ingenieria en Calidad,
UTN Facultad Regional Resistencia. Desempefio profesional en el Area de Desarrollo
Rural de la EEA INTA Colonia Benitez, provincia del Chaco. Colaboradora en
actividades vinculadas con las Buenas Practicas, protocolos, VAO. Ex Agente de
Proyecto Pro Huerta (INTA- MDSN). Ex docente en la materia optativa Gestién de la
Calidad, Facultad de Ciencias Agrarias, UNNE.

Geovanny Santamaria. Graduado en Ingenieria Agronémica, Universidad Central del
Ecuador. Maestria en Agronegocios y Alimentos en la Universidad de Buenos Aires.
Diplomado en Calidad y Responsabilidad Social en el Agro (EticAgro- Univ. De la
Empresa, Uruguay), Diplomado en Formacion Estratégica en Alta Direccion
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