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Proyecto Interno de Investigacion y Creacion de la Facultad de
Arquitectura, Urbanismo y Diseno de la Universidad Nacional de
San Juan. Convocatoria 2021. Desarrollado en el ano 2022,
financiado por dicha facultad.

Denominado: “Los Desafios de la Comunicacion Postcovid 19 de la
Comunidad Sorda de San Juan, Argentina. De la Invisibilidad a la
Posibilidad. Sistema de Comunicacion Accesible para Personas
Sordas en un Centro de Salud Publica Integral”.

Trabajo realizado en conjunto con la Asociacion Civil de Personas
Sordas de San Juan y la Comunidad Sorda.




Objetivo General:

e Disefnar un sistema de comunicacion entre personas sordas
y la comunidad del Centro de Salud Publica.

Objetivos especificos:

* ldentificar las formas de comunicacion que adopta el
personal de los servicios de un Centro de Salud para
abordar al paciente con discapacidad auditiva.

e Identificar las barreras comunicativas que se presentan a
las personas sordas en el Centro de Salud.

e Proponer un sistema de comunicacion eficaz entre las
personas sordas y los trabajadores de la salud publica.



La Comunidad Sorda de San Juan manifiesta encontrarse con barreras
de comunicacion al asistir a los Centros de Salud, a los cuales van
acompafnados de un familiar o intérprete quien se comunica con el
médico, y posteriormente le transmite a la persona sorda la informacion
médica. Por lo que se esta en presencia de una “Comunicacién
Mediatizada”, donde la persona sorda no recibe de primera fuente su

diagnostico y tratamiento.

El desafio de este proyecto consiste en disefiar un sistema de
comunicacion, que permita a la persona sorda acceder de modo

autonomo al sistema de salud, derribando de esta manera la barrera

comunicacional existente actualmente.




La lengua no es una simple manifestacion de la libertad individual, sino
que trasciende los ambitos personales y se convierte en una herramienta
ineludible para la vida en sociedad. Por ello es importante reconocer que
la Lengua de Senas Argentina (LSA) es a la persona sorda como la lengua

oral es a la persona oyente.

Para hacer accesible los entornos de atencion a la salud publica, se
tienen en cuenta las acciones positivas en el ambito de la igualdad de
oportunidades que deben ser especificas segun el tipo de discapacidad.
(Ley 51/2003).

Los resultados de este proyecto, consiste en el Disefio de una Aplicacion
para celular denominada “LSA SALUD” para la comunicacion entre
personas sordas y agentes de salud del hospital publico. Es la interfaz
comunicativa. Se logra la maquetacion de la aplicacion que traduce la
lengua oral a Lengua de Sefias Argentina (LSA) y viceversa, ademas la

escritura puede traducirse a LSA.



Se disefia la promocion de la aplicacion “LSA SALUD”: consiste en un
sistema de carteleria y difusion de la aplicacion tanto para distribuir en
la ciudad, como para colocar en el interior del hospital o centro de

salud "publica.

También se tiene en cuenta que la proyeccion de “LSA SALUD”,

consiste en:

e Mapa Interactivo que guie a la persona sorda hasta llegar al
consultorio medico.
e Sistema de alarma y agenda para avisar fecha y hora del turno

acordado

e Base de datos para la deteccidon y ayuda a la comunidad sorda.




DISENO DE APLICACION “LSA SALUD”

Aplicacion de celular disefada
para la comunicacion entre personas sordas
y agentes de salud del Hospital




LSA SALUD

busca ser

la interfaz comunicativa
entre la comunidad sorda y
el personal de salud
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¢Olvidaste tu contrasena?

<




SELECCIONE EL DATO QUE NECESITE ESCRIBE TUS DATOS PERSONALES

(: APELLIDO :)

(' NOMBRE )

( DNI )




GIFF SENA APELLIDO

APELLIDO: )

ESCRIBA SU APELLIDO

ESCRIBA SU NOMBRE

GIFF SENA NOMBRE

DATOS

NOMBRE: )

ESCRIBA SU NOMBRE



0

¢DONDE IR?

SELECCIONE UN LUGAR
ESCRIBA SU NOMBRE CARDIOLOGIA

GINECOLOGIA

PEDIATRIA

BANOS

SALIDA

GIFF SENA DNI



LSA SALUD

PROYECCION:

MAPA INTERACTIVO
QUE AYUDE A GUIAR A LA PERSONA
HASTA LLEGAR AL CONSULTORIO

SISTEMA DE ALARMA Y AGENDA
PARA AVISAR FECHA Y HORA
DEL TURNO ACORDADO

BASE DE DATOS
PARA LA DETECCION Y AYUDA
A LA COMUNIDAD SORDA



PROMOCION DE APLICACION “ LSA SALUD”

Sistema de carteleria y promocion de la app







Aplicacion de celular para la
atencién médica
de personas sordas




COMUNICATE
CON NOSOTROS

USA LA APP DISENADA
EN LENGUA DE SENAS ARGENTINA




iGRACIAS!

Presentacion de los resultados y entrega a la Asociacion Civil
de Personas Sordas de San Juan, el dia lunes 19 de diciembre
de 2022 en la Facultad de Arquitectura, Urbanismo y Diseho
de la Universidad Nacional de San Juan.




