

INFORME DE AUDITORIA Nº 10/2024
TEMA: “UNIDADES ACADÉMICAS- FACULTAD DE FILOSOFÍA HUMANIDADES Y ARTES”

I. OBJETO

· Evaluarla eficacia, eficiencia y economía de la gestión desarrollada en la Facultad, respecto de las áreas Tesorería, Contable y Recursos Humanos.
· Evaluar el debido cumplimiento de la normativa vigente y la correcta implementación del Sistema de Control Interno.
La auditoría se encuentra prevista en el Planeamiento del corriente año.

II. ALCANCE

La tarea se realizó de acuerdo con las Normas de Auditoría Interna Gubernamental aprobadas por la Res. Nº 152/02 SGN y Res. Nº 3/11-SGN.
Selección de las siguientes muestras correspondiente al ejercicio 2023:
· Movimientos del F de Viáticos, Pasajes y Otros gastos (SIU Pilagá): 100%.
· Revisión de conciliación bancaria: diciembre de 2023.
· Expedientes de gastos: Asignaciones no remunerativas: 10% (4/39); Fondo Permanente: 7% (1/14); Fondo de Viáticos: 10% (5/49); Pasantías: 21% (4/19); Reconocimiento de Gastos: 5% (9/179); Subsidios Alumnos: 14% (1/7); Tutorías: 8% (1/13); Caja Chica: 18% (2/11).
· Extes de Designaciones y Re-designaciones: 2,3% de un universo de 964.
· Cargos de Directores y Subdirectores 100 %.
· Auxiliares de 2°: 15% de un universo de 66 agentes.
Las tareas se llevaron a cabo entre el 03/06/24 y el 22/08/2024.

III. TAREA REALIZADA

· Entrevistas con los responsables de las áreas auditadas.
· Revisión de perfiles funcionales del sistema SIU-Pilagá asignados al personal de las áreas de Tesorería y Contable, a fin de constatar una adecuada separación de tareas en los circuitos en los que intervienen.
· Análisis de expedientes de gastos según información proporcionada por el Sistema SIU-Pilagá (incisos 2 al 5), verificando razonabilidad y correcta imputación presupuestaria.
· Control de cumplimiento de los requisitos mínimos de seguridad exigidos a los prestadores de servicios en el marco de la Ord. 03/19-CS.
· Constatación en SIU Guaraní sobre el cumplimiento de requisitos de alumnos con pasantías internas y las obligaciones de la UNSJ en el marco de la Ord. 19/15-CS. 
· Control de cumplimiento de la Ord. 22/21-CS, respecto de los pagos de Asignaciones Especiales realizados a los agentes de la Facultad.
· Control de cumplimiento de la reglamentación para los gastos efectuados con el Fondo Permanente, conforme Ord. 09/16-R.
· Revisión de expedientes de viáticos constatando el cumplimiento de los requisitos exigidos por la Ord. 11/2013-CS. 
· Revisión de expedientes de Caja Chica verificando que los comprobantes y gastos cumplan con los requisitos establecidos en la Ord. 02/14-R.
· Arqueo de fondos y documentación en Tesorería.
· Cotejo de registraciones bancarias con extractos y análisis de conciliaciones.
· Análisis de expedientes de designaciones, re-designaciones, a fin de determinar las demoras, funciones asignadas, y respaldo resolutivo.

IV. HALLAZGOS

1. Fallas de control interno en la asignación de perfiles funcionales en el sistema SIU-Pilagá.

2. Tutorías: Se verifican pagos mensuales a alumnos por tal concepto, no contando con reglamentación que autorice el estipendio. 
 
3. Curso de Ingreso 23: error en informar pagos como “Asignaciones No Remunerativas” a docentes que no tiene relación de empleo con la Universidad.

4. Seguro instrumentos de la Orquesta: contratación bajo la figura del Reconocimiento de Gastos, sin justificar la urgencia ni razones impostergables o imprevisibles. 

5. Pasantías internas: En el presente ejercicio los pasantes no han sido incluidos en el seguro de ART para su cobertura. 

6. Servicio de Vigilancia: ausencia de contrato de prestación de servicios 
7. Demoras en la iniciación de trámites de designaciones y redesignaciones de docentes.

8. Cargo de ayudante de 2da. a un agente que no cumple el inc. c) del Art.7°. Ord. 03/1992-CS

V. RECOMENDACIONES

1. A fin de propender a un adecuado ambiente de control, las autoridades deberán tener presente que “las definiciones de autoridad, responsabilidad y separación de funciones deben reflejarse en los permisos de acceso otorgados sobre los sistemas y tecnología de información” 

2. Tomado conocimiento esta UAI de un nuevo proyecto de ordenanza, se debe contemplar en la misma, teniendo en cuenta la baja significatividad de los montos abonados, la posibilidad del pago de estipendios para cubrir gastos básicos que demande la tarea. Además, encontrándose vigente la Ord. 20/97-CS, deberá darse cumplimiento a la parte pertinente a fin de asegurar el cumplimiento de los objetivos que la misma plantea.

3. Para las prestaciones de servicios de terceros, se deberán arbitrar medidas para realizar los contratos de locación de obra o servicio, cuya retribución se abone contra presentación de factura correspondiente, sin soslayar el cumplimiento de los requisitos de la Ord. 03/19-R.

4. Atendiendo la importancia económica de las sumas aseguradas en los instrumentos pertenecientes a los miembros de la Orquesta, deberá preverse en una próxima contratación que la misma se efectúe conforme los procedimientos de selección que establece el Régimen de Contrataciones del Estado Nacional (Dto. 1023/01), teniendo en cuenta que esta UAI pudo constatar al menos una compañía diferente que ofrece coberturas de instrumentos musicales.

5. A los fines de mitigar los riesgos derivados, y para dar cumplimiento estricto al reglamento de pasantías educativas (Art.13, Ord. 19/15-CS), la Secretaría Administrativa Financiera de la Facultad debe implementar un mecanismo que asegure, no sólo la comunicación de la nómina de pasantes a los fines de obtener cobertura por parte de ART, sino la efectiva inclusión en las pólizas correspondientes.

6. Regularizar la contratación del servicio de vigilancia, de acuerdo a las normas vigentes para compras y contrataciones. Asimismo, se deberá bregar por el cumplimiento de las previsiones establecidas en la Ordenanza 03/19-R, a fin de mitigar y/o eliminar el riesgo de responsabilidad solidaria de la universidad ante accidentes o contingencias, lo que debiera reflejarse en mejores controles previo al pago.

7. Las Unidades Académicas y de investigación de la facultad deben iniciar los trámites de designación con antelación suficiente, así como también los correspondientes a habilitaciones de cargos, a fin de cumplir con lo prescripto por la Ord. 4/10-CS y las Resoluciones 3976/23-R y 549/24-R.

8. La Facultad, debe regularizar la situación del agente con cargo de Ayudantes de Segunda observado.

VI. OPINIÓN DEL AUDITADO
A continuación, se transcribe la respuesta de la Directora de Contabilidad y Finanzas de la Facultad:
INFORME PRELIMINAR - CONTESTACION

PUNTO VI- HALLAZGOS
1- Los perfiles en Pilagá, se crearon en 2012, desde rectorado y se agregaron funciones de acuerdo a la funcionalidad del sistema para el desarrollo de las tareas normales y habituales y más teniendo en cuenta el escaso personal que cuenta cada área contable, donde hay un agente por cada puesto de trabajo, salvo tesorería.
A partir de agosto del presente año, se limitarán las transacciones y se darán de baja en sistema a los agentes que han sido trasladados.
Debo reiterar en que se cuenta con escaso personal, siendo la facultad, una de las unidades más grandes ya sea en edificios como en departamentos, centros e institutos, donde si bien se trata de llevar una separación de funciones de acuerdo al área que le compete, ante falta o inasistencia por algún motivo, no se puede parar el normal funcionamiento y desenvolvimiento del área contable.

2- Tutorías: Este punto debe ser tratado por Secretaria Académica de Rectorado conjuntamente con las secretarias académicas de facultades, además de ser un programa especifico que cuenta con crédito presentado y aprobado por Consejo Superior. Por lo expuesto se debe revisar y modificar la norma (Ord. 20/97CS), porque desde que se creó ese Programa cuenta con crédito para gastar, que es el monto que se le paga a cada tutor. Lo otro observado en hallazgos respecto de este punto, lo debería completar Secretaria Académica.

3- Curso de Ingreso 2023: A partir de Año 2024, el Dpto. de Curso de Ingreso, presenta expediente con facturas de los docentes que no tienen relación de empleo y se sigue informando los ANR a Dirección de Recursos Humanos de los docentes perteneciente a la Universidad.

4- A partir de póliza año próximo se comunicará al Centro Creación Artístico Orquestal que inicie el expediente con la debida antelación del trámite de contratación pertinente ante el vencimiento de la póliza actual.
5- A partir de Agosto del presente año se iniciara expediente a Dirección Gral. De Contabilidad y Finanzas que verifique, informe o de alta, a la nómina de pasantías internas de la facultad en el seguro de ART.
6- La Facultad ha tomado recaudos en el presente año, para disminuir en horas y el gasto que implica el servicio de vigilancia, instalando cámaras y alarmas en distintas áreas donde se presta el mismo. En las áreas que es imprescindible este servicio se realizará el trámite de contratación correspondiente, observando el elevado costo que acarrea dicho servicio.
VII. CONCLUSIÓN

Por lo expuesto y de las tareas realizadas, se concluye:
En las áreas auditadas de Tesorería, Contable y Recursos Humanos, la Facultad desarrolla su gestión con un grado razonable de eficiencia y eficacia atento a que el manejo administrativo y contable es ordenado, debiéndose mejorar los procesos vinculados a las designaciones de los docentes.
En cuanto a los incumplimientos normativos detectados, resulta necesario tener presente por parte de las autoridades de la Facultad, las recomendaciones, a fin de dar mayor seguridad y cobertura a la Universidad, teniendo en cuenta los riesgos apuntados.

                                                                San Juan, 22 Agosto 2024.
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